Informationspflichten geman Artikel 13, Artikel 14 der Européischen
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Name und Kontaktdaten des
Verantwortlichen sowie ggf.
seines Vertreters

m:con - mannheim:congress GmbH, Rosengartenplatz 2, 68161
Mannheim, vertreten durch CEO Bastian Fiedler

Datenschutzbeauftragter

m:con - mannheim:congress GmbH, Rosengartenplatz 2, 68161

Mannheim unter datenschutz@mcon-mannheim.de  oder
unter der Postadresse mitdem Zusatz ,,der
Datenschutzbeauftragte“.

Verarbeitungsrahmen

Quellen der Erhebung der | Wirverarbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns per E-Mail, liber

personenbezogenen Daten und
Angabe der Daten, die erhoben
werden

ein Kontaktformular, telefonisch oder persénlich mitgeteilt haben
oder die aus sonstigen 6ffentlichen Quellen zur Verfiigung stehen.

Zwecke, fur die die
personenbezogenen Daten
verarbeitet werden, sowie die
Rechtsgrundlagen  fir  die

Verarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Rahmen Ihrer
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-DSGVO, zur Erfiillung von
vertraglichen Pflichten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b EU- DSGVO, zur
Erfullung rechtlicher Pflichten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c EU-DSGVO sowie
im Rahmen der Interessenabwdgung zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO.
Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens erfolgt die Datenverarbeitung
zur Begriindung des
Beschaftigungsverhaltnisses. Die vorrangige Rechtsgrundlage hierfir
ist Art. 88 Abs. 1 DS-GVO i. V. m. § 26 Abs. 1 BDSG. Ihre Daten werden
ausschliefllich zur Besetzung der konkreten Stelle, auf die Sie sich
beworben haben, verarbeitet. Zudem kann die Verarbeitung von
Gesundheitsdaten fiir die Beurteilung Ihrer Arbeitsfahigkeit gem. Art. 9
Abs.2h)i.V.m. §22Abs. 1 b) BDSG erforderlich sein.

Beispiele der Zwecke, fiir die
personenbezogene Daten
verarbeitet werden

Im Folgenden mochten wir Ihnen Beispiele der

Verarbeitungstatigkeiten wiedergeben.

e Haben Sie per Telefon, E-Mail, Post oder personlich Kontakt mit
uns aufgenommen, verarbeiten wir die uns mitgeteilten
Informationen, um lhr Anliegen zu bearbeiten sowie aus
unserem berechtigten Interesse heraus, um mit lhnen in Kontakt
bleiben zu kénnen.

e stehen Sie mit uns in einem (vor-) vertraglichen Verhéltnis, so
verarbeiten wir die zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses
erforderlichen personenbezogenen Daten. Dies betrifft die
Kontaktdaten (Anrede, Name, Vorname, Anschrift, E-Mail-
Adresse) sowie Abrechnungsdaten (zahlungsart,
Rechnungsadresse, Zahlungsdaten) zur Rechnungslegung.

e Mochten Sie sich bei einer Veranstaltung als Aussteller
prasentieren, so erheben wir u.a. ihre Kontaktdaten (z.B. E- Mail-
Adresse, Vorname, Name, Anschrift, Telefonnummer, Faxnummer,
Abteilung, Position), ihre Rechnungsdaten (z.B.



mailto:datenschutz@mcon-mannheim.de

Rechnungsadresse, Ust-ID, Bestellnummer, Zahlungsdaten),
sowie spezifische Daten zur Veroffentlichung lhrer Beteiligung im
Rahmen von Kodizes und Ausstellerverzeichnissen.

Mochten Sie bei einer Veranstaltung ein Symposium durchfiihren,
so erheben wir u.a. ihre Kontaktdaten (z.B. E- Mail-Adresse,
Vorname, Name, Anschrift, Telefonnummer, Faxnummer,
Abteilung, Position), ihre Rechnungsdaten (z.B.
Rechnungsadresse, Ust-ID, Bestellnummer, Zahlungsdaten),
sowie spezifische Daten zur Veroffentlichung lhrer Beteiligung im
Rahmen von Kodizes und Ausstellerverzeichnissen.

Mochten Sie bei einer Veranstaltung Sponsoringmalinahmen
durchfiihren, so erheben wir u.a. ihre Kontaktdaten (z.B. E- Mail-
Adresse, Vorname, Name, Anschrift, Telefonnummer, Faxnummer,
Abteilung, Position), ihre Rechnungsdaten (z.B.
Rechnungsadresse, Ust-ID, Bestellnummer, Zahlungsdaten),
sowie spezifische Daten zur Veréffentlichung Ihrer Beteiligung im
Rahmen von Kodizes und Ausstellerverzeichnissen.

Mochten Sie Raumlichkeiten buchen, so erheben wir u.a. ihre
Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse, Vorname, Name, Anschrift,
Telefonnummer, Faxnummer, Abteilung, Position), ihre
Rechnungsdaten (z.B. Rechnungsadresse, Ust-ID, Bestellnummer,
Zahlungsdaten), sowie spezifische Daten zur Veroffentlichung
Ilhrer  Beteiligung im  Rahmen von  Kodizes und
Ausstellerverzeichnissen.

Mochten Sie im Zusammenhang mit der Buchung von
Raumlichkeiten sonstige Dienstleistungenin Anspruch nehmen,

z.B. die Bereitstellung von technischen Dienstleistungen so
verarbeiten wir die fir die Abwicklung dieser Dienstleistung
erforderlichen Daten z.B. die Kontaktdaten (Anrede, Name,
Vorname, Anschrift, E-Mail-Adresse).

Mochten Sie sich fiir eine Veranstaltung anmelden, so erheben wir
u.a. lhre Kontaktdaten (Anrede, Name, Vorname, Anschrift, E-Mail-
Adresse) und sonstige fiir die Anmeldung und Abrechnung
erforderlichen Daten.

Mochten Sie im Zusammenhang mit einer Anmeldung zu einer
Veranstaltung sonstige Dienstleistungen von uns in Anspruch
nehmen, z.B. fir die Buchung von Ubernachtungsméglichkeiten
oder sonstigen Reisedienstleistungen, so verarbeiten wir die fiir die
Abwicklung dieser Dienstleistung erforderlichen Daten z.B. die
Kontaktdaten (Anrede, Name, Vorname, Anschrift, E-Mail-
Adresse) sowie Abrechnungsdaten (Zahlungsart,
Rechnungsadresse, Zahlungsdaten zur Rechnungslegung).

Zur Ubermittlung von Informationen tiber unser Unternehmen. Die
Information erfolgt dabei bezogen auf unsere
Geschaftstatigkeiten. Diese sind die Organisation und die
Durchfiihrung von Veranstaltungen aller Art, insbesondere von
Kongressen Tagungen, Hauptversammlungen, Messen,
Ausstellungen, Seminare, Fortbildungsveranstaltungen sowie
sonstige kommerzielle Veranstaltungen. Die Veranstaltungen
werden im Congress Center Rosengarten Mannheim oder
anderen Veranstaltungsstatten durch die m:con selbst




durchgefiihrt oder als Dienstleister fiir einen anderen
Veranstalter betreut.

e Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens verarbeiten wir die
personenbezogenen Daten, die Sie uns per Telefon, E-Mail, Post
oder personlich oder in unserem Bewerbungsportal mitgeteilten
haben z.B. lhre Stammdaten (wie Vorname, Nachname,
Namenszusatze, Geburtsdatum) - ggf. Arbeitserlaubnis/
Aufenthaltstitel - Kontaktdaten (etwa private Anschrift, (Mobil-
)Telefonnummer, E-Mail-Adresse), - Skill- Daten (z. B. besondere
Kenntnisse und Fertigkeiten) - sowie falls fiir die
ausgeschriebene Stelle relevant gesundheitliche Eignung -
Weitere Daten aus den Bewerbungsunterlagen (wie Noten,
Beschaftigungszeiten). Zudem verarbeiten wir unter Umstanden
personenbezogene Daten, die wir aus o6ffentlich zuganglichen
Quellen (z. B. berufliche Netzwerke wie LinkedIn, Xing)
zulassigerweise gewonnen haben.

e Mochten Sie als Dienstleister fur uns oder unsere Kunden
Leistungen erbringen, so verarbeiten wir, die zur Abwicklung des
Vertragsverhaltnisses erforderlichen personenbezogenen Daten,
einschlieRlich deren etwaige Ubermittlung an Kunden. Dies
betrifft die Kontaktdaten (Anrede, Name, Vorname, Anschrift, E-
Mail-Adresse) sowie Abrechnungsdaten (Zahlungsart,

Rechnungsadresse, Zahlungsdaten) zur Rechnungslegung.

Wenn die Verarbeitung auf
Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
beruht (berechtigte
Interessen, die von dem
Verantwortlichen oder einem
Dritten verfolgt werden).

Unser berechtigtes Interesse hierbei besteht in der (i)
Kontaktaufnahme zur Vertragsanbahnung, (ii) der besseren Pflege der
Kunden- bzw. Geschéftsbeziehungen, (iii) deren Dokumentationen, (iv)
zum Reklamations- und Qualitdtsmanagement, (v) um bei einer
erneuten  Geschéftsanbahnung |hre Anfrage schneller und
zielgerichteter zu beantworten und Ihnen ein passgenaueres Angebot
zu erstellen,

(vi) zur Abwehr von Anspriichen, (vii) zur Geltendmachung und
gegebenenfalls auch Durchsetzung unserer Zahlungsanspriiche im
Falle von Zahlungsausfallen, wozu wir je nach Bedarf auch eine
Rechtsakte erstellen.

Empfénger oder Kategorien von
Empfanger der
personenbezogenen

Daten

Empfanger der personenbezogenen Dienstleistungen kénnen - je
nachdem welche Leistungen gegenseitig erbracht werden - auch
Dienstleister oder unsere Auftraggeber sein.

Beispiele von Empfanger oder
Kategorien von Empfénger

e Dienstleister

Beider Erbringung unserer Dienstleistungen bedienen wir uns einer
Vielzahl von Dienstleistern.

Wir  bedienen uns  Dienstleister in dem wir eine
Kundenmanagementsoftware fiir die Organisation, Verwaltung und
Durchfiihrung unserer Geschéaftsbeziehungen einsetzen. Diese
Dienstleister sind fiir uns im Zusammenhang mit der Wartung und




Pflege der Systeme tétig und erlangen dadurch ggf. auch Kenntnis von
Ihren personenbezogenen Daten.

Ebenso libermitteln wir Dienstleistern, deren Einbindung fiir die
Erfillung des Vertrages erforderlich ist, personenbezogenen Daten,
wobei wir uns bei der Ubermittlung dieser Daten auf die zur
Vertragsabwicklung  notwendigen  personenbezogenen  Daten
(Kontaktdaten) beschranken. Dies betrifft Dienstleistungen, die wir
durch Hinzuziehung von Dienstleistern (externe Dienstleister)
erbringen wie z.B. Messebauer, Dienstleister fiir die Bereitstellung
von Service- und/oder Sicherheitspersonal, Anbieter von
Cateringleistungen oder Reise- und/oder Ubernachtungsdienstleister,
Technikdienstleister.

Ihre Daten geben wir nur im erforderlichen Umfang an unsere
Dienstleister (Zahlungsdienstleister, Rechnungswesendienstleister,

IT-Dienstleister, Steuerberater, Wirtschaftspriifer, Rechtsanwalte)
sowie an staatliche Stellen oder Behorden, z.B. unsere Finanz- und
Aufsichtsbehdrden weiter, sofern es einen erforderlichen Vorgang gibt.

Dariiber hinaus werden lhre Daten intern ausschlief3lich denjenigen
Personen zur Verfligung gestellt, die diese fir die Abwicklung der
Geschaftsbeziehungen bendtigen.

Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens tibermitteln wir lhre Daten an
die zustandigen Fachabteilungen.

e Auftraggeber

Dabei beschranken wir uns bei der Ubermittlung der
personenbezogenen Daten an unsere Dienstleister nur auf die zur
Vertragsabwicklung  notwendigen  personenbezogenen  Daten
(Kontaktdaten). Dies betrifft eine Dienstleistung, die eine Koordination
zwischen mehreren Beteiligten erfordern, z.B. die Ubermittlung
von Kontaktdaten der Dienstleister aus dem Bereich Messebau,
Service- und/oder Sicherheitspersonal, Catering, Reise- und
Ubernachtungsdienstleistern, oder Technikdienstleistern.

Weitergabe und Auslandsbezug

Absicht des Verantwortlichen,
die personenbezogenen Daten
an ein
Drittland oder eine
internationale Organisation zu
Ubermitteln, sowie
das Vorhandensein oder das
Fehlen eines

Es besteht keine Absicht zur Weitergabe der personenbezogenen
Datenanein Drittland oder eineinternationale Organisation.




Angemessenheitsbeschlusses
der Kommission oder im Falle
von Ubermittlungen  gemaR
Art. 46 oder
Art. 47 DSGVO oder Art. 49
Abs. 1 Unterabs. 2 DSGVO einen
Verweis auf die geeigneten
oder angemessenen Garantien
und die Moglichkeit, wie
eine Kopie von ihnen zu
erhalten ist, oder wo sie
verfligbar sind.

Speicherdauer fur die
personenbezogenen Daten
oder, falls dies nicht moglich ist,
die Kriterien fiir die Festlegung

dieser Dauer

Die erhobenen Daten léschen wir, nachdem die Speicherung nicht
mehr erforderlich ist, oder Sie von ihrem Widerspruchsrecht oder
Recht auf Loschung Gebrauch gemacht haben, sofern keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder unser berechtigtes
Interesse, z.B. zur Abwehr von Anspriichen, entgegenstehen.

Im Falle der Aufnahme eines Beschéftigungsverhaltnisses
Ubernehmen wir lhre Bewerbungsunterlagen in lhre Personalakte.
Nach Beendigung werden diejenigen personenbezogenen Daten
weiterhin gespeichert, zu deren Aufbewahrung wir gesetzlich
verpflichtet sind.

Im Falle einer Absage werden lhre Bewerbungsunterlagen spatestens
drei Monate nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens geldscht,
sofern Sie uns nicht eine Einwilligung zur ldngeren Aufbewahrung
erteilt haben z.B. zur Aufnahme in unseren Bewerberpool.

Aus gesetzlichen Aufbewahrungsfristen heraus kann es sein, dass
Daten bis zu 10 Jahre gespeichert werden miissen.

Betroffenenrechte

Betroffenenrechte

Als betroffene Person werden Sie dariiber informiert, dass Sie ein
Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO),
Loschung bzw. Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) oder
eines Widerspruchsrechts gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)
sowie des Rechts auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) haben.




Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen,
prifen wir, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfullt sind und
Sie erhalten von uns eine entsprechende Mitteilung.

Gegebenenfalls werden wir Sie bitten, sich zu identifizieren, hierzu
sind wir bei bestehenden Zweifeln verpflichtet.

Widerruf von Einwilligungen

Sie haben das Recht, die Einwilligung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit, a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO jederzeit zu widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung, beriihrt wird.

Widerspruchsrecht

Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die
Interessenabwagung stitzen, konnen Sie Widerspruch gegen die
Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung
insbesondere nicht zur Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich
ist.

Bei Auslibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung
der Grinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie
von uns durchgeflihrt verarbeiten sollten.

Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs priifen wir die Sachlage
und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw.
anpassen oder lhnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde
aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfiihren.

Weiter besteht ein
Beschwerderechtbeider
Aufsichtsbehorde

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehdrde liber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch uns zu beschweren. Die zustandige Behorde ist:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und Informationsfreiheit
Baden-Wiirttemberg, LautenschlagerstralRe 20, 70173 Stuttgart

Informationen iberdas
Bestehen einer
automatisierten
Entscheidungsfindung,
einschlieBlich Profiling

Es werden keine automatisierten Entscheidungen getroffen und kein
Profiling vorgenommen.

Vornahme einer
Zweckanderungfiirdie
Verarbeitung der
personenbezogenen Daten

Sobald wir die Absicht haben, die personenbezogenen Daten fiir einen
anderen Zweck weiterzuverarbeiten als den, fiir die die
personenbezogenen Daten erhoben wurden, so stellen wir ihnen vor
dieser Weiterverarbeitung Informationen liber diesen anderen

Zweck und alle anderen maRgeblichen Informationen gemaf Art. 13
Abs.2 DSGVO zur Verfligung.




Ausiibung der Rechte

Sofern Sie eines lhrer Betroffenenrechte ausiiben méchten, kann dies
formfrei erfolgen. Aus Griinden der Dokumentation bitten wir Sie
jedoch um die Zusendung einer Email an datenschutz@mcon-
mannheim.de unter Angaben lhres Namens und lhrer Adresse.

Bearbeitung der
AusubunglhrerRechte

Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen,
prifen wir, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfllt sind und
Sie erhalten von uns schnellstmdglich eine entsprechende Mitteilung,
die im Einzelfall bis zu 4 Wochen betragen kann.

Zusatzliche
Informationspflichten,
wenn die
personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen
Person erhoben wurden

Falls wir lhre personenbezogenen Daten nicht von lhnen selbst
erhalten haben, teilen wir ihnen mit, aus welcher Quelle die Daten
stammen oder ob wir sie gegebenenfalls aus 6ffentlich zuganglichen
Quellen entnommen haben. Wir erteilen lhnen dann die Informationen
innerhalb einer angemessenen Frist, langstens jedoch innerhalb eines
Monats. Im Falle der Kommunikation mit lhnen, erhalten Sie die

(Art. Informationen mit der ersten Mitteilung an Sie. Falls die Offenlegung

14 DSGVO) an einen anderen Empfanger beabsichtigt ist, erhalten Sie spatestens
zum Zeitpunkt der ersten Offenlegung die erforderlichen
Informationen.

Stand: April 2024
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